Redeggrelse vedr. brugen af midler fra Vaerdighedsmilliarden 2016

P3 baggrund af finanslovsforliget 2016 har Ishgj Kommune modtaget midler til at styrke kommunens
arbejde med en vaerdig xldrepleje. Det er en forudseetning for midlerne, at der udarbejdes en
veerdighedspolitik, der forholder sig til temaerne: Livskvalitet; Selvbestemmelse; Kvalitet, ssammenhang og
faglighed i plejen; Mad og ernaering; En vaerdig dgd. Udover politikken skal der udarbejdes en redeggrelse,
der beskriver, hvordan midlerne gnskes anvendt.

De midler der tilfgres seldreomradet skal bruges pa nye initiativer eller en udvidelse af eksisterende tiltag
og ud fra en vurdering af, hvor behovet er stgrst lokalt.

Ishgj Kommune far i 2016 og arene fremover tilfgrt kr. 2.844.000. Da midlerne i 2016 fgrst vil kunne tages i
anvendelse i andet halvar af 2016, foreslas det, at midlerne i ar delvist prioriteres til tiltag, der alene finder
sted i 2016, da udgifterne til permanente tiltag kun vil have halvars virkning i indevaerende ar.

Det foreslas, at Ishgj kommune prioritere fordeling af midlerne til fglgende 5 tiltag:

e Udvidelse af klippekortsordning til hjemmehjalpsmodtagere

e Udvidelse af det eksisterende aktivitetscenter for borgere med anden etnisk baggrund

e /[ldres netvaerk — etablering af sorggrupper mv.

e Afprgvning og ibrugtagning af nye velfeerdsteknologiske Igsninger

e Kompetenceudvikling mv. i forbindelse med implementering af den nye vaerdighedspolitik samt
udmentning af analyse af plejehjemsomradet foretaget af den Byradet nedsatte arbejdsgruppe pa
plejeboligomradet

Udvidelse af klippekortsordningen til hjemmehjalpsmodtagere

For nuvaerende daekker klippekortsordningen (tilbud om % times ekstra hjemmehjzelp om ugen, hvor
borgeren selv definerer, hvad tiden skal bruges til) den gruppe af hjemmehjaelpsmodtagere, der har brug
for mest hjaelp. En udvidelse af ordningen vil give flere hjemmehjaelpsmodtagere ret til et klippekort. Dette
kan vaere med til at sikre gget livskvalitet for den enkelte samt gge den enkeltes mulighed for selv at
tilretteleegge hjeelpen. Udvidelsen vi medfgre, at antallet af borgere der vil fa tilbudt et klippekort udvides
fra de nuveerende 34 til samlet ca. 90 borgere. £ndringen medfgrer, at de borgere der i dag han den
sakaldte "plejepakke 2” ogsa vil blive omfattet af ordningen. Det er borgere, der har en lettere nedsat
mobilitet og som med hjzelp vil kunne komme mere ud i dagligdagen.

Klippekortet giver mulighed for i hgjere omfang at kunne komme ud af eget hjem og eksempelvis deltage i
sociale aktiviteter; foreningsliv eller en cykeltur med cykling uden alder. Der er en taet kobling til
veerdighedspolitikkens krav om rettigheden til at veere en del af et feellesskab; retten til vind i haret samt
retten til selvbestemmelse og styrkelse af livskvalitet for den enkelte.

| forbindelse med udvidelse af klippekortsordningen foreslas det, at samarbejdet mellem hjemmeplejen
(kommunal og privat) og lokale &ldreforeninger/aeldres netveerk styrkes yderligere, saledes at



hjemmehjalpsmodtagere i hgjere grad for mulighed for at deltage i Ishgj kommunes rige foreningsliv og de
mange aktivitetsmuligheder, der er for &ldre i Ishgj.

Det foreslas, at der arligt afsaettes kr. 670.000 til udvidelse af klippekortsordningen. | 2016 vil belgbet
udggre kr. 385.000, da ordningen fgrst treeder i kraft pr. 1. juli 2016.

Udvidelse af det eksisterende aktivitetscenter for borgere med anden etnisk
baggrund

Det kan konstateres, at der for nuvaerende ikke er borgere med anden etnisk baggrund blandt brugere af
daghjem og aktivitetscenter. Administrationen har i flere omgange veeret i dialog med grupper af xldre
borgere med anden etnisk baggrund for at finde forklaringer pa det manglende brug af aktivitetscentret. |
dialogen bliver det tydeligt, at den primaere arsag skal findes i de sproglige barrierer. En stor del af sldre
borgere med anden etnisk baggrund taler og forstar kun dansk i et begraenset omfang. Det ggr det umuligt
for dem at deltage i aktivitetscentret pa linje med etnisk dansk borgere. Denne dialog har ligeledes vaeret
feért i Medborger- og demokratiforum, som ligeledes peger pa de sproglige barrierer som afggrende for, at
borgere med anden etnisk baggrund ikke bruger de nuvaerende tilbud

| dialogen i Medborger- og demokratiforum samt mellem administration og gruppen af &ldre borgere med
anden etnisk baggrund gives der samtidig udtryk for et klart gnske om at have et tilsvarende sted som
aktivitetscentret rettet mod borgere med anden etnisk baggrund. Problemstillinger omkring social isolation
og manglende muligheder for at mgdes med andre preeger dagligdagen for en stor gruppe af seldre med
anden etnisk baggrund. Det udadvendte aktivitetsniveau er begraenset, hvilket udover den sociale isolation
tillige kan medfg@re savel psykiske som fysiske negative fglgevirkninger. Der peges pa en mulighed for at
komme i et aktivitetscenter 2 til 3 gange ugentligt, hvor det er muligt at lave feelles aktiviteter som
eksempelvis madlavning; handarbejde; fysisk treening; faelles ture mv.

Det fremgar af dialogen, at de ldre borgere med anden etnisk baggrund selv ser et aktivitetscenter som
vaerende en mulighed for at komme ud blandt andre og dermed modvirke de negative fglgevirkninger af
isolationen i dagligdagen. Der er pa denne made et udtalt behov for at saette aktiviteter i gang for denne
borgergruppe jf. vaerdighedspolitikkens temaer om retten til at indgd i faellesskaber og generel livskvalitet
for den enkelte borger. Det foreslas pa den baggrund, at der etableres et aktivitetstilbud szerligt rettet mod
borgere med anden etnisk baggrund.

Udover de manglende muligheder for sociale aktiviteter er gruppen af zldre borgere med anden etnisk
baggrund tillige karakteriseret ved et begraenset brug af tilbud om plejeboliger, nar dette matte blive
ngdvendigt. | dialogen med gruppen fremgar det, at det manglende kendskab til tilbuddet om plejebolig
ofte afholder folk for at sgge dette. | veerdighedspolitikken naevnes det, at alle borgere har ret til en
passende bolig. Det kan konstateres, at denne borgergruppe kun i begraenset omfang sgger en passende
bolig i form af plejebolig, nar der er behov for dette. Medborger- og demokratiforum peger ligeledes pa
behovet for, at der pa sigt ses pa muligheden for at etablere plejeboliger specifikt rettet mod borgere med
anden etnisk baggrund ex. tyrkisk.



Set i lyset af ovenstaende kunne det veere fordelagtigt at udvide det eksisterende aktivitetscenter for zldre
med anden etnisk baggrund i tilknytning til Kaerbo, hvor der bade er mulighed at ggre brug af den arelange
erfaring med drift af aktivitetscenter og samtidig mulighed for den teette fysiske tilknytning til
plejeboligerne, der kan vaere med til at gge kendskabet til det at bo i plejebolig.

Aktivitetscentret pa Kaerbo har hver dag flere hundrede brugere, der har en lang raekke af muligheder for
aktiviteter. Alle aktivitetscentret lokaler er i daglig brug, og der er et stigende pres for at kunne
imgdekomme lokalebehovet. En udvidelse af aktivitetsniveauet pa Kaerbo i form af et aktivitetstilbud for
borgere med anden etnisk baggrund vil i givet fald medfgre, at der vil skulle ske en indskraenkning af de
nuvaerende aktiviteter. Det kan i givet fald fgre til en betydelig utilfredshed blandt de nuvaerende brugere
af aktivitetscentret.

Pa baggrund af ovenstaende foreslas det, at der skabes et aktivitetstilbud for aldre borgere med anden
etnisk baggrund i tilknytning til det eksisterende aktivitetscenter pa Keerbo dog saledes, at der for
nuveerende findes passende beliggenhed til dette pa en anden kommunal lokalitet. Tilbouddet foreslas
underlagt den eksisterende ledelse af aktivitetscentret pa Keerbo og der skal arbejdes aktivt for, at brugere
af det nye aktivitetstilbud blandt andet far mulighed for at komme pa Kaerbo og blandt andet far mulighed
for at gge kendskabet til at bo i plejebolig. Medborger- og demokratiforum vil gerne indga i arbejdet
omkring etablering af dette tilbud i rollen som ambassadgr.

Aktivitetscentret abningstid foreslas til 3 gange ugentligt a 6 timer. Der udover vil der veere mulighed for
saerlige aktiviteter pa Kaerbo eksempelvis af konkrete feelles arrangementer, traeningsmuligheder i Keerbos
lille treeningssal, feelles ture mv.

Det er hensigten, at der pa sigt sker en sammenlagning af det eksisterende aktivitetscenter pa Keerbo og
det nye aktivitetstilbud for borgere med anden etnisk baggrund i overensstemmelse med Ishgj Kommunes
Medborgerpolitik samt Medborger- og demokratiforums indstilling.

Udgifterne til drift af aktivitetscentret vil arligt belgbe sig til kr. 800.000 svarende til anszettelse af 2
medarbejdere 30 timer ugentligt samt udgifter til vikardaekning, renggring, diverse udgifter samt ledelse.
Der vil blive opkraevet konkret betaling for aktivitetsudgifter mm. Udgiften i 2016 vil blive pa kr. 267.000 til
drift samt kr. 50.000 til etableringsomkostninger. Forventet ibrugtagning af aktivitetscentret vil veere den 1.
september 2016.

Aldres netvark - etablering af sorggrupper mv.

Gennem de sidste ars arbejde i £ldres netveerk er det blevet tydeligt, at alder i sig selv ikke er afggrende for
2ldres tilveerelse. Det er som oftest overgange i de forskellige livsfaser, der far betydning for den enkeltes
liv og livskvalitet. Overgange som eksempelvis at ga fra arbejdsliv til en tilvaerelse som pensionist; tab af en
xgtefelle; sygdom med efterfglgende fysisk sveekkelse eller flytning af bolig.

Nar man bliver seldre kommer der uundgaeligt flere sveere overgange, hvor man skal forlade noget, der
maske har veeret dagligdag og velkendt det meste af livet for sa pludselig at skulle i gang med en hel ny del
af livet, frivilligt eller ufrivilligt. For mange zldre er det netop disse overgange, der medfgrer en fglelse af
ensomhed, som kan blive sa invaliderende, at det ender med at overtage styringen i livet og have store



konsekvenser for livskvaliteten. | disse situationer g@r Zldres netvaerk allerede en stor forskel, og der kan
gores endnu mere.

Det foreslas, at Zldres netvaerk tildeles midler til at etablere initiativer, der kan veere med til at hjalpe
2ldre gennem de sveere overgange, saledes at der bedst muligt stgttes op om den enkelte og ufrivillig
social isolation undgas i videst muligt omfang.

Zldres netvaerk har allerede nedsat en arbejdsgruppe, der skal se pa disse svaere overgange og hvad der
lokalt kan ggre for at modvirke negative konsekvenser af disse. Det kan blandt andet ske ved etablering af
sorggrupper/livsmodsgrupper, hvor man menneske-til-menneske mgdes og hjaelper hinanden gennem de
svaere overgange. Det kan tillige vaere gennem andre tiltag, hvor der seettes fokus pa at bevare eller
etablere kontakt til det rige foreningsliv og de mange aktivitetsmuligheder, der er for zldre i Ishgj.

Kendetegnet for Zldres netvaerk er, at lokale kraefter mgdes og i feellesskab savel koordinerer eksisterende
initiativer som skaber nye initiativer pa tvaers mellem frivillige, foreninger og kommunalt ansatte.
Erfaringen er, at der seerligt i opstartsfasen af nye initiativer er brug for hjelp og stgtte til at facilitere og
etablere dannelsen af nye netvaerk omkring enkelte temaer.

Erfaringerne fra Zldres netvaerk viser endvidere, at der naesten ikke er graenser for, hvad der kan ske, nar
lokale kraefter gar sammen pa tvaers for at Igse faelles problematikker, og der er mange frivillige, der gerne
vil engagere sig.

Erfaringerne viser dog ogsa at forudsatningerne for succes er, at:

e det er vigtigt for de frivillige, at hele ansvaret ikke kun hviler pad dem

e den administrative byrde ikke pahviler folk, der bruger sin fritid pa at geére en forskel for andre - det
kan hurtig draene, demotivere og fjerne fokus fra det, som de virkelig braender for

e det motiverer frivillige og foreninger, nar de oplever, at deres maerkesager prioriteres kommunalt
bade politisk og administrativt

e deter en forudsaetning, at man er sammen om at Igse feelles udfordringer i dagligdagen

Der er saledes behov for, at den kommunale organisation spiller en aktiv rolle i forhold til at skabe rum og
anledning til, at folk kan mgdes pa tveers og hjelpe hinanden. Dette kraever, at der afsaettes
medarbejderressourcer til:

e Administration: handtering af tilmeldinger, kontakt, lokalebooking, referater fra mgder, trykning af
materiale mm.

e Formidling: sa gode historier, budskab, kendskab og synlighed spredes ud til alle dem, som har
behov for hjalp og til dem, som kan hjzelpe

e Relationsarbejde: sa der er tid til fysisk at veere til stede ved relevante arrangementer, og bruge tid
pa at etablere nye relationer, vedligeholde og nurse eksisterende relationer til de forskellige lokale
kraefter, som er med til at Igfte de mange opgaver

¢ Koordinering: for at sikre synergi pa tvaers; involvering; forankring; veere pa forkant; have fingeren
pa pulsen mm.

Pa den baggrund foreslas det, at der afseettes kr. 400.000 arligt til at understgtte Z£ldres netvaerk i
etablering af nye initiativer, der skal modvirke negative konsekvenser af de svaere overgange i livet for
®ldre borgere. Midlerne skal vaere med til at understgtte rettigheden til fortsat at indga i sociale



faellesskaber og sikring af god livskvalitet, som det fremgar af vaerdighedspolitikken. | 2016 vil udgiften
veere pa kr. 133.000 med forventet start 1. september 2016.

Afprgvning og ibrugtagning af nye velfeerdsteknologiske lgsninger

| veerdighedspolitikken har vi fokus pa retten til selvbestemmelse. En af de mader det kan udfoldes er ved
brug af nye velfaerdsteknologiske Igsninger, der kan ggre den enkelte mere uafhaengig af andres hjzlp. Vi
skal gennem velfaerdsteknologiske Igsninger vaere pa forkant med muligheder for at sikre borgere retten til
selv at tilrettelaegge sin hverdag. Velfaerdsteknologiske Igsninger kan videre vaere med til at sikre en mere
hensigtsmaessig brug af vores samlede resurser, saledes at vi i videst muligt omfang kan bruge tid pa
naervaer og gode relationer i dagligdagen. Velfeerdsteknologien kan pa den made friggre resurser til dette.
Teknologien bliver pa denne made ikke en erstatning for menneskelig kontakt, men en mulighed for at
udvide kontakten i andre sammenhange.

Velfaerdsteknologien kan yderligere vaere med til at skabe mulighed for at indga i sociale relationer eller
afhjeelpe sygdomsmaessige problemstillinger for borgere, der kun i begraenset omfang har mulighed for at
forlade deres eget hjem. Teknologien kan pa den made bade veere med til at forebygge social isolation og
styrke livskvaliteten for den enkelte borger. Vi skal arbejde pa at ggre velfaerdsteknologiske Igsninger
tilgeengelige for disse malgrupper.

Velfaerdsteknologi er en bred definition pa Igsninger, hvor der via et hjeelpemiddel gives mulighed for at
afhjeelpe den enkelte borgers saerlige udfordringer som fglge af sygdom, handicap mv. Det er i denne
sammenhang vigtigt at pointere, at der ikke alene er tale nye hgjteknologiske Igsninger men tillige nye
Igsninger til afhjeelpning af konkrete problemer.

Nye velfaerdsteknologiske lgsninger kan endvidere vaere med til at skabe stgrre fleksibilitet i dagligdagen,
saledes at hjelpen til den enkelte borger i stgrre omfang kan tilrettelaegges pa borgerens praemisser.
Samtidig kan den vaere med til at skaffe den enkelte hurtigere hjaelp i tilfaelde af pludseligt opstaede
begivenheder mv.

Det foreslas pa baggrund af ovenstaende, at der etableres en pulje til afprgvning og ibrugtagning af nye
velferdsteknologiske Igsninger, der kan supplere eller erstatte eksisterende Igsninger og tiltag. Nye
velfeerdsteknologiske Igsninger ma i denne sammenhang ikke erstatte menneskelige relationer.
Teknologien skal veere med til at stgtte den enkelte borgers selvbestemmelse og mulighed for deltagelse i
sociale netvaerk mv. Puljen foreslas arligt at udggre kr. 500.000 dog kr. 700.000 i 2016 grundet mindre
udgift i 2016 til de tre ovenstaende initiativer.

Kompetenceudvikling mv. og nye initiativer som fglge af veerdighedspolitikken
og plejehjemsanalysen

Vaerdighedspolitikkens fokus pa nye rettigheder for den enkelte borger vil skabe behov for nytaenkning pa
en raekke omrader. Der vil skulle ses pa udvikling af nye samspil mellem borgere, der har brug for hjalp;
kommunalt ansatte og @vrige lokale kraefter, der kan vaere med til at afhjeelpe de konkrete behov. De nye
rettigheder med hensyn til at kunne leve det liv man gnsker; ga derhen man vil; retten til at komme ud af
sit hjem; retten til at veere noget for nogen og retten til at indga i faellesskaber vil alle sammen ggre, at vi



skal nytaeenke den made, vi indretter os pa i dag. Det geelder savel den fysiske indretning som de gvrige
rammer, der er for vores dagligdag sammen. Vi skal i faellesskab designe en fremtid, hvor afsaettet er, at
den enkelte har ret til at leve livet — hele livet.

Vi skal se p3, hvordan vi har indrettet vores bygninger (eksempelvis plejecentre) og mgdesteder.
Understgtter de rettighederne i vaerdighedspolitikken, eller skaber de maske nogle steder begransninger
for at kunne leve op til dem? Hvordan kan vi i fellesskab sikre, at borgere, der i dag er ufrivilligt ensomme,
far mulighed for at veere en del af et faellesskab? Hvordan far vi designet vores mgdesteder, sa de bedst
muligt skaber rammer for den udvikling, der gnskes i vaerdighedspolitikken. Hvordan skal vi som
lokalsamfund i faellesskab Igfte opgaven med at sikre, at rettighederne fgres ud i livet? Hvordan sikrer vi, at
vi har kompetencerne til det? Spgrgsmalene er mange. Der er behov for, at kommunalt ansatte, frivillige og
foreninger sammen ser pa, hvordan vi kan Igfte opgaverne fremover.

Der vil veere behov for kompetenceudvikling af kommunalt ansatte men ogsa af frivillige. Erfaringer fra
eksempelvis Holland peger pa, at meget kompetenceudvikling kan forega i faellesskab mellem frivillige og
ansatte. Det kan vaere en mulighed her i Ishgj, at vi opbygger feelles kompetenceudviklingsforlgb, sa alle
kan fgle sig kleedt pa til at yde den hjalp og stgtte, der er brug for. Saerligt i opstartsfasen af ibrugtagningen
af den nye veerdighedspolitik vil der vaere brug for at seette resurser af til kompetenceudvikling, sa
nytaenkningen kan vinde indpas i dagligdagen.

Der kan tillige veere brug for hjzelp til at se pa, hvordan vi i dag har indrettet og designet vores bygninger og
vores mader, at mgdes pa. Plejehjemsanalysen vil formentlig pege p3a, at vi kan hente inspiration fra
demenslandsbyen Hogeweyk i Amsterdam. Det kunne vaere en mulighed at fa dem herop for at se p3,
hvilke forslag de har til indretning af vores eksisterende plejecentre for pa den made at implementere
nogle af de vaerdier, der laegges vaegt pa hos dem og som genfindes i vores vaerdighedspolitik. Et eksempel
kan her veere, hvordan vi designer vores plejecentre, sa beboerne trygt kan faerdes udenfor uden, at man
eksempelvis skal frygte for, at demente beboere forlader stedet.

Det foreslas pa baggrund af ovenstaende, at der i 2016 afszettes et belgb til kompetenceudviklingsforlgb
inklusive frikgb af medarbejdere; til dialogforlgb; til ekstern bistand; til forslag til ny design af vores
bygninger og mgdesteder samt til gvrige tiltag, der kan fremme udmegntningen af veerdighedspolitikken.
Det foreslas videre, at der ud fra dette kommer en samlet afrapportering til Byradet omkring konkrete
forslag. Hvis forslagene indebeerer finansieringsbehov, sa foreslas det, at der i forslagene indarbejdes
muligheder for ekstern finansiering via fondsmidler mv.

Det foreslas, at der i 2016 afsaettes kr. 1.309.000 til ovenstaende. | de efterfglgende ar foreslas afsat kr.
474.000 til nye initiativer og feelles kompetenceudvikling.

Samlet oversigt over brug af midler til udmgntning af veerdighedspolitikken

Formal: 2016 2017 og fremover
Klippekortsordning 335.000 kr. 670.000 kr.
Aktivitetscenter 317.000 kr. 800.000 kr.
Aldres netvaerk 133.000 kr. 400.000 kr.
Velfaerdsteknologi 700.000 kr. 500.000 kr.
Kompetenceudvikling mv. 1.359.000 kr. 474.000 kr.



Evaluering af initiativerne

Det foreslas, at der foretages en arlig evaluering af ovenstaende initiativer i forbindelse med aflaeggelse af

regnskab til staten. Evalueringen foreligges Byradet med henblik pa at se pa fortsaettelse eller &ndringer af
ovenstaende 5 initiativer.



